
INNOVER 
socialement  

c’est

BESOINS  
ET ENJEUX
Identifier  
la pertinence

EXPÉRIMENTATION
Expérimenter  
dans l’offre ou  
la manière de faire

TRANSFORMATION 
SOCIALE
Provoquer  
un changement

DÉMARCHE 
PARTENARIALE
Inclure une  
diversité d’acteurs

PLACE DES  
UTILISATEURS
Impliquer  
des utilisateurs

MISE EN  
CAPACITÉ
Renforcer  
la capacité d’agir

ACCESSIBILITÉ
Rendre accessible
au plus grand nombre


